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YEDEKLEME CiHAZI DiSK KUTUSU TEKNiK SARTNAMESI

1. Amacg
1.1. Bu teknik sartname Kiy1 Emniyeti Genel Miidiirliigiiniin ihtiyaci olan Yedekleme

Cihaz1 Disk Kutusu temini i¢in hazirlanmgtir.

2. Kisaltmalar
2.1- Idare, Kurulug: K1y1 Emniyeti Genel Miidiirliigii

Yiiklenici: Isi yapmaya istekli firma

3. Yedekleme Cihaz Disk Kutusu

3.1 Kurulug biinyesinde mevcut kullamlan Dell EMC DD6300 Data Domain
yedekleme iinitesinin temin edilecek olan Yedekleme Cihazi Disk Kutusu ile
kapasite artirrmi yapilacaktir,

3.2 Dell EMC DD6300 Data Domain Yedekleme donanimina eklenecek disk veya
disk ¢ekmeceleri mevcut diskler veya disk ¢ekmeceleri ile birlikte ¢alisacak
sekilde kurulumlar yapilacaktir.

3.3 Teklif edilen Yedekleme Cihazi Disk Kutusu ile var olan cihaz iizerindeki 14 TB
(briit) kapasite, 34 TB (briit) kapasiteye ¢ikartilacaktir. Gerekli kapasite artis1 i¢in
yazilim ve donamim gereksinimi tedarikg¢i tarafindan saglanacaktir.

3.4 Kurulum agsamasinda var olan cihazin gerekli fabrika ayarlarina dondiirme
esnasinda var olan verilerin gecici olarak barinmas: igin yiikselme islemleri

stiresince bir baska Data Domain cihazi tedarikgi tarafindan saglanacaktr.

4. Garanti ve Bakim
4.1 Bu sartname kapsaminda temin edilecek iiriinler 3 y1l siireli iiretici bakimi altinda
olacaktir.
4.2 Idare tarafindan bildirilen tiim arizalara 5x9 (resmi tatiller ve hafta sonlari harig)
esasina gore 3 yil siireli tiretici bakim hizmeti verilecektir.

4.3 Mevcut Dell EMC iiriinlerine destek hizmeti, Dell EMC’nin Tiirkiye’deki partner
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Uretici bakim hizmeti siiresi kapsaminda yapilan tiim giincellemeler, versiyon
yiiklemeleri ve bakimlar ticretsiz olarak yapilacaktir.

Yiiklenici, garanti siiresi i¢inde ¢ikabilecek sorunlara, kendisine bildirilmesinden
itibaren (mesai saatleri i¢inde; e-mail ya da fax yoluyla) en fazla 8 saat icerisinde
miidahale edecektir.

Miidahale ve ¢dziim siiresi Idare’nin, Yiiklenici’ye problemi (mesai saatleri iginde;
e-mail ya da fax yoluyla) bildirmesi ile baslayacaktir.

Yiiklenici aniza olmas1 durumunda en fazla 10 is giinii(resmi tatiller ve hafta
sonlar1 giinleri hari¢) igerisinde ¢6ziime kavusturacaktir.

Kurulusta kullamlmakta olan Vmware yazilim ile entegrasyonu ve idarenin
ihtiyag duyaca@: degisiklikler yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

Temin edilecek yedekleme sisteminin Idarenin talep ettigi sekilde kurulumu ve

yedekleme yazilimina (Veeam) entegrasyonu yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

4.10 Yiiklenici 3 y1l boyunca meydana gelebilecek ariza, konfigiirasyon degisikligi,

yedek parca temini ve degisimlerini bu ig kapsaminda iicretsiz yapacaktr.

4.11 Yiklenici sistemi kullanima hazir halde teslim etmekle yiikiimliidiir.

4.12 Yiiklenici firma yaptig1 her islem icin servis formu hazirlayip Idare yetkilisine

imzalatarak teslim edecektir.

5. Yiiklenicinin Sorumluluklar
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Yiiklenici ¢alistirdig: personelin is s6zlesmesinden, Is Kanunu, Sosyal Sigortalar
Kanunu ve Is Saghiga ve Giivenligi mevzuatindan ve hiikiimlerinden dogan ticret
ve Sosyal Giivenlik Kurumu ve ilgili diger kurumlar nezdindeki tim
yikiimltliklerini (bildirim, kayit, bagvuru) eksiksiz ve zamaninda yerine
getirecektir. Sézlesme konusu isgiler ile ilgili Gelir vergisi, Sosyal Sigorta prim
kesintisi ile sair mevzuattan dogan kesintileri tam ve stiresi igerisinde ilgili kurum
ve kuruluglara yatirilacaktur.

Yiiklenici bu ise kapsaminda yapacagi tiim ¢alismalart is sagh@ ve giivenligi

kanun/y6netmelik/yonerge vb. uymakla yiikiimliidiir.

Yiiklenici Idarenin ¢alisma ve gizlil/i/lgail_.keieﬁgp uyacaktir.
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6. Gizlilik

6.1 Kurulus ile Yiiklenici firma arasinda Uglincii Taraf Kurumsal Gizlilik Sézlesmesi,

Uctincii Taraf Firma Calisami Gizlilik Taahhiitnamesi imzalanacaktir.

6.2 Yiiklenici, Kisisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda hareket edecektir.

Yusuf BAYRAK
Baskan
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