o KIYI EMNIYETI GENEL MUDURLUGU o
2 (iKi) YILLIK GENEL TEMIZLIK VE DIGER HIZMET ALIM isi
TEKNIK SARTNAMESI

Madde 1- isin Konusu

Kiy1r Emniyeti Genel Miidiirliigi Merkez, ek tesisler, tasra teskilati binalari,
miistemilatinin i¢-dis temizligi, bina dis1, bahge-gevre temizligi ile Kilavuzluk Istasyonlarinda
gorevli personele yemek hazirlama-servis hizmetleri igin aggr alimi ve diger destek
hizmetlerinin alimi isidir.

Madde 2- isin Siiresi
Sézlesme siiresi, ise baslama tarihinden itibaren 2 (Iki) yildur.
Madde 3- Isin Yapilacag Yer

Genel Midiirliik Yerleskesi ile Istanbul ve tasradaki bagli birimlerin EK-I’de belirtilen
is¢i sayisina gére EK-2’de belirtilen isyerleri, ayrica; ileride faaliyete gegebilecek,
Kurulugumuza devri yapilacak tesis ve igyerlerinde hizmet yapilacaktir.

Madde 4- Tanmimlar
Bu Teknik Sartnamede;
IDARE: Kiy1 Emniyeti Genel Miidiirliizi,
YUKLENICI: [haleyi alan firma
ISCI: Bu hizmet alimi kapsamindaki personel

PDKS: Personel Devam Kontrol Sistemi olarak amilacaktir.

Madde 5- Thale Kapsaminda Cahsacak Is¢ilerin Genel Nitelikleri ve Gorevleri:
5.1 Ekip Sefi

En az Lisans Mezunu olacaktir.

Ekip Sefleri, is¢ilerin ise gelis ve gidislerini, yillik izinlerini, hasta ve raporlu olanlarin
takibini yapacak, yapilan temizlik-as¢ilik ve diger destek hizmeti islerini kontrol edecek,
YUKLENICI tarafindan ¢alistirilan iscilerin gorev yerlerinde bulunmasim saglayacak, gérev
yerleri degisikliklerini organize edecek, IDARE’nin gorevlendirecegi personelin uygun
gordiigii isleri yapacak ve yaptirtacaktir. Ayrica; IDARE’ce uygun goriilecek diger islerin
yerine getirilmesini saglayacaktir.

5.2 Temizlik Gorevlisi

En az ilkdgretim mezunu olacaktir. Ancak mevcut ¢alisanlar i¢in bu sart aranmayacak
olup Okuryazar olmasi yeterlidir.

IDARE’nin merkez ve bagh birimlerinde bulunan, her tiirlii biiro esyas: ve diger
malzemelerin, mutfak, tesis, yemekhane, vb. yerlerin ve camlarin temizligini yapacak, bina ve
depo i¢inde her tiirlli malzeme ve esya tasinmasi ile yapilan tadilat ve tamiratlardan dogan
moloz atiklarinin temizlenip ¢6p yerlerine kadar gétiirlilmesini saglayacak, tesislerde olusacak
¢6p ve diger atiklarin IDARE’ce gosterilecek yere kadar tasinmasi, bina gévresi, yol vé
kaldirim kenarlarinin (miistemilat) temizliini yapacaktir. Ayrica; IDARE’ce uygun gériilecek
diger islerin yerine getirilmesini saglayacaktir.
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5.3 Sofor

En az ilkdgretim mezunu ve 2 (iki) yillik (E) simifi ehliyete, Minibiis, Kamyonet,
Kamyon araglan kullanmak iizere gerekli yetki belgelerine sahip olacaktir. Ancak mevcut
calisanlar i¢in bu sart aranmayacaktir. IDARE nin ihtiyacina gére ehliyet sinifi ile ilgili talepler
YUKLENICI’ye bildirilecektir.

Genel Miidiirlik merkez ve baglh birimlerde (Tagra dahil) gérevlendirilecektir.
Kullanacag: araci trafik kurallarina uygun ve giivenli sekilde kullanacak, araglar1 her zaman
hazir halde bulunduracak, araglarla ilgili varsa anzalar1 ve gerekli periyodik bakimlarin
zamaninda yapilmasi i¢in IDARE’ye (ilgili birime) haber verecektir. Ayrica; IDARE’ce uygun
goriilecek diger islerin yerine getirilmesini saglayacaktir.

5.4 Sihhi Tesisat¢i

Meslek Liselerinin ilgili boliimiinden veya en az lise mezunu olup mesleki yeterlilik
belgesine sahip olacaktir.

Her tiirlii yapinin sihhi tesisat sistemlerine ait tamiratlar1 ve diger bakim onarim islerini
yapacakiir Ayrica; IDARE ce uygun goriilecek diger islerin yerine getirilmesini saglayacaktir.

5.5 Bahc¢ivan

En az [k6gretim mezunu olacaktir. Ancak meveut ¢ahisanlar igin bu sart aranmayacak
olup Okuryazar olmasi yeterlidir.

Genel Miidiirliikk ve bagl birimlerde, agik alanlarda bahge topragim ekim ve dikime
hazirlayacak, bitki dikecek, ¢im ekecek, ilaglama ve bahgenin bakim iglemlerini, peyzaj
islerini, bitkilerin ilaglama iglemlerini yapacaktir. Ayrica; IDARE’ce uygun goriilecek diger
iglerin yerine getirilmesini saglayacaktir.

5.6 Asq1

Meslek Liselerinin ilgili boliimiinden mezun veya bonservis veya mesleki yeterlilik
belgesine sahip olacaktir. Yemekleri belli bir plan iginde bilgi ve becerisini kullanarak,
temizlik ve hijyen kurallarina uygun servise hazir hale getirilmesini saglayacak, kullamlan
tiim mutfak malzemelerinin ara¢ ve gereglerinin temizliini yapacaktir. Ayrica, IDARE’ce
gorevi ile ilgili verilecek diger islerin yerine getirilmesini saglayacaktir.

Madde 6- Temizlik Hizmeti ile ilgili Genel Hususlar

6.1  Ise ilk girecek olan personel 36 yasindan giin almayacaktir. Ancak mevcut caliganlar
i¢in bu sart aranmayacaktir.

6.2  Mevcut sozlesme kapsaminda caligan tageron personellerden yeni imzalanacak olan
sOzlesmede, gorev degisikligi olmasi halinde yas sart1 aranmayacaktir.

6.3  Tiim ¢aliganlar, Ortak Saglik Giivenlik Birimi Is Yeri Hekimliginden alinan Ise
Giris/Periyodik Muayene Formu veya Saglik Ocagindan alinan, ¢alisacagi is ile ilgili
olarak ¢aligmasina engel bulunmadigini belirtir saglik raporu alacaktir.

6.4 IDARE’nin genel ¢aliyma prensipleri dogrultusunda, is¢i saghp ve is giivenligi
kurallarina uyarak arag, gere¢ ve ekipmanlan etkin bir sekilde kullanacaktir.

6.5  Temizlik Hizmetinde Uygulanacak Kurallar

6.5.1 Binalarm her katta bulunan odalari, koridorlar1, oturma gruplari, ofisler, kalorifer ve
diger tesisat odalar1, yemekhane, mutfak, merdivenler, sandalyeler, panolar, lambalar,
dolap i¢leri (istenmesi veya acik olmasi halinde) ve tizerleri, etajerler, sehpalar,-¢Gp
kutulan, ¢igek ve saksilar, depo ve ambarlar, binalarda bulunan bilumum me¢frasat ve |
camlarn temizlik isleri yapilacaktir. IDARE’nin binalarinda yapilmasy. geteken yer
degisikliklerinde biiro malzemelerinin nakli is¢iler tarafindan saglanacaktiy.
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6.5.2

6.5.3

6.5.4

6.5.5

6.5.6

6.6
6.6.1

6.6.2

6.6.3

6.6.4

6.6.5

6.6.6

6.6.7

6.6.8

6.6.9

6.6.10

6.6.11
6.6.12

6.6.13

6.6.14

Merkez ve tasra teskilatimiza ait idari bina ve ek tesislerimizin ¢evre temizligi
yapilacaktir.

Binalarin igindeki giinliik umumi temizlik, caliyma saati baglamadan bitirilmis
olacaktir.

Temizlik esnasinda egyalarin yerleri aynen muhafaza edilecek ve 6zellikle bu hususa
dikkat edilecektir.

Esgyalarin nakil ve yerlestirilmesi esnasinda esya, yer ve duvarin ¢izilmemesi ve hasar
gérmemesine dikkat edilecektir.

Tuvaletlerdeki ¢6p kutular sik sik bosaltilacak, sabun ve kurulama kigitlan kontrol
edilerek eksikler tamamlanacak, gerekli olmas: halinde biirolardaki masalarin {izeri
tekrar silinip temizlenecektir.

Temizlik Hizmetinde Kullamilmas1 Zorunlu Temizlik Malzemeleri ve Ekipmanlar
Genel Miidiirliikk, Ek Tesisleri ve Tasra Tegkilat: ile bagli isyerlerinde hizmetin yerine
getirilmesi i¢in kullamlacak makine ve ekipmanlar EK-3 listeye gore YUKLENICI
tarafindan tedarik edilecektir. Yipranan ve kullanilamaz duruma gelenlerin yerine
YUKLENICI yeni malzeme temin edecektir. YUKLENICI kullanima vermis oldugu
makine ve ekipmam ayrntili olarak hazirlayacaf1 bir tutanakla IDARE’ye teslim
edecek ve sézlesmenin bitiminde yine bir tutanakla sz konusu makine ve ekipmanlari
IDARE’den teslim alacaktir.

IDARE’ye EK-3 listeye gore teslimi yapilacak olan temizlik ara¢ ve geregleri yeni ve
kullanilmamis olacak olup, ise baslama tarihinden 15 (onbes) is giinii igerisinde
isyerlerine saglam olarak dagitilmasi YUKLENICI tarafindan yapilacaktir. IDARE arag
ve gereclerin nakli icin YUKLENICI’ye herhangi bir iicret 6demeyecektir.
YUKLENICI’nin temizlik hizmetinde kullanmas1 zorunlu temizlik malzemeleri ve
ekipmanlan TSE belgeli olacaktir.

Islak Kuru Vakum Hal: Yikama Makinesinin motor giicli en az 2800 W, Tank
Kapasitesi en az 60 Lt. olacak ve tiim standart aksesuarlari ile birlikte bulundurulacaktir.
Sanayi Tipi Elektrik Stiplirgesinin motor giicli en az 2600 W olacak ve tiim standart
aksesuarlari ile birlikte bulundurulacaktir.

Biiro Tipi Elektrik Siipiirgesinin motor giici en az 1600 W olacak ve tiim standart
aksesuarlari ile birlikte bulundurulacaktir.

Doseme Cilalama Makinesinin motor giicli en az 1800 W olacak ve tiim standart
aksesuarlar ile birlikte bulundurulacaktir. Ayrica merdivenler i¢in de uygun etiket
degerlerinde tiim standart aksesuarlar ile birlikte Cilalama Makinesi tedarik edilecektir.
Yer Yikama Makinesinin (Vakumlu) motor giicii en az 2000 W olacak ve tiim standart
aksesuarlar ile birlikte bulundurulacaktir.

Kuru K6piik Hal1 Yikama Makinasinin motor giicii en az 1500 W olacak ve tiim standart
aksesuarlari ile birlikte bulundurulacaktir.

Basingli Araba Yikama Makinasinin motor giicii en az 1700 W olacak ve tiim standart
aksesuarlar ile birlikte bulundurulacaktir.

Cift Kovali, Presli Celik Paspas Arabasi olacaktir.

Ot Bigme Makinasi (Sirta Takmali) Silindir hacmi en az 52 cc benzinli olacak ve tiim
standart aksesuarlar ile birlikte bulundurulacaktir.

Testere en az 5,2 hp, benzinli veya sarjhi elektrikli ve tam profesyonel olacak ve tiim
standart aksesuarlar1 (uzatma kolu) ile birlikte bulundurulacaktir.

Capa Motorunun motor giicii en az 4 zamanh 6 HP olacak ve tiim standart aksesuarlan
ile birlikte bulundurulacaktir. Y
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6.7.1

6.7.3
a)
b)
©)
d)

Temizlik Hizmet Plani

Giinliik Temizlik

Biirolarda bulunan cam esyalarin, pencere pervazlarinin, ¢ergevelerinin, koridor ve
tuvaletlerin temizlenmesi,

Coplerin bosaltilmasi,

Diganida bulunan ¢6p kutularinin ve kiillitkklerin temizlenmesi,

Bina i¢i ve digina ait sert zeminlerin firga ile siipliriilmesi,

Masa, koltuk, kanepe, sandalye, etajer ve diger mobilyalarin tozlarinin alinmasi,

Bina i¢i sert zeminler ve merdivenler ile IDARE’nin gosterecegi dis mekanda bulunan
diger zeminlerin deterjanli su ile paspaslanmasi

Kap1 ve ara bélme camlarinin temizlenmesi,

WC tag ve fayanslarinin deterjanli su ile temizlenmesi,

Pisuar lavabolarinin temizlenmesi,

Klozet ve kapaklari ile sihhi tesisat armatiirlerinin temizlenmesi,

Merdiven, tirabzan ve korkuluklarin temizlenmesi,

Bulagiklarin yikanmasi,

Bahge ve ¢evre temizliginin yapilmas:,

Toplant: salonlarinin, kurum igi ortak kullanim alanlarinin temizliginin yapilmasi
Ascilik hizmeti verilen yerlerde bulagiklarin yikanmasi, mutfak ve masalarimin
temizliginin yapilmasi

Haftalik Temizlik

Cop kutular: ve kiilliiklerin yikanarak temizlenmesi

Dolap iistlerinin temizlenmesi

Kalorifer peteklerinin temizlenmesi

Masa ve cam dolaplarinin komple temizligi

Ahsap kisimlarin ve lambrilerin temizlenmesi

Duvar ve seramiklerin temizlenmesi

Oriimcek aglarinim alinmasi

Paspaslarin yikanip temizlenmesi

Koltuk ve sandalyelerin metal ve deri kisimlarinin temizlenmesi

Kapilarin ve diger ahsap dogramalarin temizlenmesi

Telefon ve elektrik diigmelerinin temizlenmesi

Lambalarin temizlenmesi

Bina i¢i sert zeminler ve IDARE’nin gésterecegi dis mekanda bulunan diger zeminlerin
makine ile cilalanmasi

Kazan Dairesi, Jenerator Dairesi ve UPS odalarinin temizliginin yapilmasi
Personel soyunma odalarinin temizliginin yapilmasi

Ayhk Temizlik

Tiim binalardaki duvar seramiginin tavana kadar deterjanl su ile firgalanip durulanmasi
Camlarin ve gercevelerinin temizlik maddesi katkili su ile silinmesi ve temizlenmesi
PVC ve Granit kapli zeminlerin cilalanarak parlatilmasi

Istanbul, Canakkale, Izmit, Izmir ve Mersin Gemi Trafik Hizmetleri Operasyon
Amirliklerinde gorevli Temizlik is¢ileri ayda 1 (bir) kez anilan Gemi Trafik Hizmetleri
Operasyon Amirliklerine bagli TGI, dGPS ve RDF istasyonlarinda temizlik yapacaktir.
Ulasimlar: IDARE imkanlariyla saglanacaktir.
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6.7.4
a)
b)
c)

d)
€)

f)

g)
h)

6.8
6.8.1

Zamandan Bagimsiz (Siirekli) Temizlik

Daokiilen, kirilan maddelerin temizlenmesi saglanacaktir.

Tuvaletlerin stirekli temizligi saglanacaktir.

WC ve ilgili mekéanlarda temizlik malzemelerinin siirekli tam olmasi saglanacaktir.
(tuvalet ve havlu kagidi, sabun vb.)

Atiklarin temizlenmesi (kagit artig: vb.) saglanacaktir.

Hava kosullarindan olugan kar, yagmur sularinin, buzlanmanin aninda giderilmesi, hava
sartlarindan dolay1 koridorlarda, bina giriglerinde ve halka agik yerlerdeki ¢amur,
toprak, toz vb. temizlenmesi saglanacaktir

Bina girisleri ve halka agik servislerin zeminlerinin siirekli temiz tutulmasi,
paspaslanmasi saglanacaktir.

Hava kogullarindan veya bagka bir nedenden dolay: camlarda olusan kirlenmelerin
temizlenmesi saglanacaktir.

Kurulusumuz yerleskelerindeki acik ve kapali alanlarda bulunan elle tasimabilen
malzeme ve techizatlarin diizeni, getir — gétiir isleri, yatay ve diisey taginmasi ile istifi
YUKLENICI’nin iscileri tarafindan yapilacaktir.

Knullanilacak Sarf Malzemeler ve Ekipmanlar

Kullamlacak tiim temizlik sarf malzemeleri IDARE’ce karsilanacak olup, sarf
malzemeler fiyat teklifine dahil olmayacaktir.

Madde 7- Isin Sartlar ve Cahstirilacak Iscilerde Dikkat Edilecek Hususlar

71

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

YUKLENICI, belirtilen yerlerin temizligi icin IDARE’nin istedigi sayida kadmn ve
erkek is¢i bulunduracaktir, YOKLENICI’nin yeni ise baslatacag: isciler kanun geregi
18 yasindan kiigiik olmayacaktir.

YUKLENICI, calisan isgilerin sevk ve idaresi igin, IDARE’ce tespit edilen tiim
aksakliklarin giderilmesi, tutulacak zabitlarin imzalanmasi ve gerektigi zaman
IDARE’nin talebine gore isgilerin sevk ve idaresi, ise gelis ve gidisi, izin, rapor vb.
islerin takibinin yapilmasindan sorumlu olacak 2 (iki) kisiyi Ekip Sefi olarak Genel
Miidiirliik yerleskesinde gorevlendirilecektir.

YUKLENICI, Is Kanunu, Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu ve ilgili yonetmelikler
hiikiimlerine gore, is¢ilerin sagligin korumak fizere her tiirlii proaktif tedbiri alacak ve
Is ve Isci Saghg: Giivenligi egitimlerini verilmesini saglayacaktir. YUKLENICI,
calistiracagi iscilere KKD’leri (Kisisel Koruyucu Donanim) temin edecektir.
YUKLENICI, higbir ihbar ve ikaza hacet kalmaksizin gerekli emniyet tedbirlerini
zamaninda alma ve kazalardan koruma usul ve esaslanm iscilere Ogretmekle ve
uygulamakla yikiimliidiir. Taahhiidiin yerine getirilmesi sirasinda, gerek ihmal,
dikkatsizlik, tedbirsizlikten, gerekse ehliyetsiz is¢i kullanmaktan veya herhangi bir
nedenle meydana gelecek kazalardan YUKLENICI sorumlu olacaktir.

YUKLENICT iscileri, ise giris — ¢ikislarda, IDARE’de varolan Personel Devam Kontrol
Sistemini (PDKS) kullanacaktir. PDKS’nin arizali oldugu veya bulunmadig
lokasyonlarda ad — soyad ve galisma saatlerini igeren imza takip foyii, IDARE
tarafindan gérevlendirilecek memur veya YUKLENICI’nin Ekip Sefi denetiminde
kullanilacaktir.

YUKLENICI, iscilerin, IDARE’nin belirledigi g¢alisma hiikiimlerine uymalarini
saglamakla yiikiimliidiir.

Isciler giris ve cikis saatlerinde; IDARE nin belirledigi giivenlik ve hijyen kurallarina
uymak zorundadir.,

IDARE’ce calistiilmasi uygun gériilmeyen isciler YUKLENICI’ye bildirilecek ve
YUKLENICT tarafindan degistirilecektir. SGK Ise giris bildirgesi ile SGK Isten ayrilis
bildirgesi YOUKLENICI’nin sorumlulugunda olacaktir.
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7.9  YUKLENICI, IDARE’nin haberi ve onayr olmadan iscilerin yerlerini
degistirmeyecektir.

Madde 8- Soforlerin Uymas: Gereken Genel Kurallar

8.1 Kullandig1 aracin herhangi bir trafik kazasina karigmasi halinde ve ara¢ ile ilgili
herhangi bir olumsuzluk durumunda olay1 aninda IDARE’ye bildirecektir.

8.2  Otoyol, kdprii gegis iicretleri IDARE tarafindan 6denecektir.

8.3 Yol ve giizergah tayini IDARE’nin yetkisine aittir. Gosterilen giizergdha Softr veya
YUKLENICI’nin itiraz hakk1 yoktur.

84  Sofbrlerin hatalar nedeniyle ortaya ¢ikabilecek (1s1k ihlali, hatal1 park, agir1 hiz, trafik
kurallarina uymama, vb.) her tiirlii trafik cezasi sofore ait olup, gérevli sofor tarafindan
trafik cezalan 6denmedigi takdirde sorumluluk YUKLENICi‘ye aittir.

85  Goreve cikiglar “Tasit Talep Formu” ile olacaktir. Tasit Talep Formu olmadan
kesinlikle géreve ¢ikilmayacaktir. Tasit Talep Formunda belirtilen gorevli personel
disinda araca kimse alinmayacaktir. Alinmasi durumunda dogabilecek tiim sorumiuluk
YUKLENICI’ye aittir.

8.6  Sofdrler, IDARE’nin belirtecei yerdeki serviste aracin periyodik bakimim ve ariza
onarimini yaptiracak ve aracin giinliik i¢ ve dig temizligini yaparak araci servise hazir
hale getirecektir.

8.7 Kurulusumuzun envanterine kayitlh olan kullanacagi resmi plakali kara nakil
vasitasinin trafik, kasko ve egzoz muayeneleri sofor tarafindan takip edilecek olup,
ilgili islemler giinii gegmeden IDAREye bildirecektir.

8.8  Softrlerin IDARE ve 3. sahislara karsi her tlirlii maddi manevi zarar ve ziyan
sorumlulugu YUOKLENICI’ye aittir. 3. sahislarca agilacak her tiirlii dava, zarar ve
ziyan taleplerine karst YUKLENICI sorumludur. IDARE, bu gibi dava, sikayet vb.
konulara hi¢bir sekilde taraf ve muhatap olmayacaktir.

8.9  Softrler, araglarinda gecerli trafik mevzuati geregince bulundurulmasi gereken
ekipmanlar1 muhafaza etmekle, varsa temini i¢in eksiklikleri zamaninda (¢ekme halati,
ilk yardim cantasi, takoz, zincir vb.) IDARE’ye bildirmekle sorumludur.

Madde 9- Soforlerin Gorev ve Sorumluluklar

9.1  Sofdrler, IDARE’nin tiim (Tagra dahil) isyerlerinde gorevlendirilebilecektir.

9.2  Tast kullanilirken trafik kurallarina, ikaz ve igaretlerine uymak zorundadir.

9.3  Sof6rlerin sahip olduklar siiriicti belgesinin herhangi bir nedenle trafikten men
edilmemis olmasi gerekmektedir. Siiriicii belgesi gecici veya siirekli men edilen sofor,
YUKLENICI tarafindan en fazla 2 (iki) is giinii igerisinde degistirilecektir.

94  Arag Soforleri her giin istenilen saatte is baginda olacak ve araci faal olarak
bulunduracaktir.

9.5 IDARE, softrlere dinlenme ve diger ihtiyaclan igin, uygun bir yer tahsis edecektir.

Madde 10- Cahisma Saat ve Esaslan
10.1 Iscilerin galisma saati giinlik 7,5 (vedibuguk), haftalik 45 (kirkbes) saattir. Ise
baglama-bitis saatleri i durumuna gére IDARE’ce ayarlanacaktir.
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Resmi Tatil ve Bayramlar

2023 Yilh

2024 Yih

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayrami 1 (Bir) Giin

1 Mayis Emek ve Dayanigsma Gflinii 1 (Bir)
Giin

Ramazan Bayrami (20-23 Nisan) Arife giinii
saat 13.00 dan baslamak fizere 3,5 (Ug
Buguk) Giin

19 Mayis Atatiirk’it Anma, Genglik ve Spor
Bayrami 1 (Bir) Giin

Kurban Bayrami (27 Haziran — 01 Temmuz)
Arife giinii saat 13.00 dan baglamak iizere
4,5 (Dort Buguk) Giin

15 Temmuz Demokrasi Bayrami 1 (Bir)
Giin,

30 Agustos Zafer Bayram 1 (Bir) Giin

28, 29 Ekim Cumhuriyet Bayram 1,5 (Bir
Buguk) Giin

1 Ocak Yilbag:1 1 (Bir) Giin,

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayramui 1 (Bir) Giin

1 Mayis Emek ve Dayanisma Giinii 1 (Bir)
Gilin

Ramazan Bayramt (09 - 12 Nisan) Arife giinii
saat 13:00 dan baslamak tizere 3,5 (Ug
Buguk) Giin

19 May1s Atatiirk’{i Anma, Genglik ve Spor
Bayrami 1 (Bir) Giin

Kurban Bayrami (15 — 19 Haziran) Arife
glinii saat 13:00 dan baglamak tizere 4,5 (Dort
Buguk) Giin

15 Temmuz Demokrasi Bayrami 1 (Bir) Giin
30 Agustos Zafer Bayramu 1 (Bir) Giin

28, 29 Ekim Cumbhuriyet Bayrami 1,5 (Bir
Buguk) Giin

2025 Yih

e 1 Ocak Yilbasi 1 (Bir) Giin

YUKLENICI, IDARE nin is¢ilerle ilgili bildirmis oldugu yer, calisma giinii ve calisma

Tagra Miidiirliiklerindeki/Operasyon Amirliklerindeki/Kilavuzluk Istasyonlar: ve
birimlerdeki temizlik isleri ise Miidiirliikklerin/Operasyon Amirliklerinin/Kilavuzluk
Istasyonlar1 ve ilgili birimlerin belirleyecegi ¢alisma saatleri arasinda yapilacaktir.
IDARE tarafindan galigma saatlerinin degistirilmesi halinde YUKLENICI ve ¢alisan

Iscilerin calisma siiresi haftada 45 (kirkbes) saattir. Bu siire, giinde on bir saati
agmamak kosulu ile IDARE’ce diizenlenir. Kanunda belirtilen galisma saatlerini asan
calismalar igin 4857 say1l1 Is Kanunu’nun 41.maddesine gére her bir saat fazla ¢alisma
i¢cin verilecek Ucret, Ekap iscilik modiiliinden yapilan is¢ilik saati {icreti ilizerinden
hesaplanarak Odenecektir. Ayrica Fazla ¢aligma siiresinin toplami bir yilda 270
(ikiylizyetmis) saatten fazla olamaz ve IDARE’nin belirledigi program dahilinde;

10.2
saatlerine uyacaktir.
10.3
isciler degisen saatlere uyacaktur.
10.4
yapilacak fazla caligma siiresi kadar izin verilir.
10.5

IDARE ¢alisma giin, yer ve saatlerinde degisiklik yapma yetkisine sahip olup, yapilan
degisiklik hali en geg 2 giin i¢inde YUKLENICI’ye yazili olarak bildirilir.

Madde 11- Iscilerin Ozliik Haklar

11.1

/%2

Ilgili mevzuata gore her tiirlii is¢i alimi, isci maaglarinin ddenmesi, iscilerin isten
¢ikarilmas: sorumlulugu YUKLENICI'ye aittir. YUKLENICI’nin IDARE’de
calistirdidi isgilere, galistiklan siireye ait kidem tazminatlari hakkmda 11gih kanun ve
yOnetmelikler dogrultusunda islem yapilacaktir. . N2




11.2

11.3

YUKLENICI, ¢alistiracag isgilerine, IDARE’de is bagt yaptirmadan énce 4857 sayih
Is Kanunu’nun ilgili maddesi gergevesinde hak ettikleri yillik izinlerini kullandirmus
olacaktir. Bu husustan dogacak yasal sorumluluklar YUKLENICI’ye aittir.

o

YUKLENICI’si degistigi halde aym isyerinde ¢calismaya devam edenlerin yillik ticretli
izin siiresi, aym isyerinde ¢alistiklan siireler dikkate alinarak hesaplanacaktir. IDARE,
YUKLENICI tarafindan c¢ahstirilan iscilerin hak kazandiklari yillik ticretli izin
stirelerinin kullanihp kullanilmadiginm kontrol etmek ve ilgili y1l i¢inde kullamlmasini
sagglamakla ve izin kayit belgesinin bir Srnegini IDARE’ye vermekle yiikiimliidiir.

YUKLENICI, ¢alistiracag: Isciye, evlenmesi veya evlat edinmesi ya da ana veya
babasinin, esinin, kardesinin, ¢ocugunun 6liimii halinde 3 (Ug) giin, esinin dogum
yapmas! halinde ise 5 (Bes) giin ficretli izin verilir. Isgilerin en az yiizde yetmis
oraninda engelli veya siliregen hastalig1 olan cocugunun tedavisinde, hastalik raporuna
dayali olarak ve ¢aligan ebeveyninden sadece biri tarafindan kullamlmasi kaydiyla, bir
yil i¢inde toptan veya boliimler halinde on giine kadar {icretli izin verilecektir.

Madde 12- Yiiklenicinin Gorev Sorumluluklar

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8
12.9

12.10

YUKLENICI, sozlesme tarihinden itibaren iscilerin sevk ve idaresini saglamak
amaciyla Genel Miudiirliik yerleskesinde goérevli 2 (iki) is¢iyi Ekip Sefi statiisiinde
caligtiracaktr.

YUKLENICI, 3 (ii¢) giinden fazla doktor raporu ile istirahat alan is¢inin yerine
IDARE’nin talep etmesi durumunda aymi konum ve sartlarda is¢i temin edecektir.
IDARE, iscinin raporlu oldugu 3 (iig) giin i¢in isciye ve YUKLENICI’ye herhangi bir
ddeme yapmayacaktir. YUKLENICI, isten ¢ikan veya IDARE’ce degistirilmesi talep
edilen is¢inin yerine gerek gériilmesi halinde 5 (bes) is giinii i¢inde ig¢i temin edecektir.
IDARE’ce talep edilmeyen isgi icin YUKLENICi’ye her hangi bir &deme
yapilmayacaktir.

Yapilan kontrollerde; YOKLENICI’nin, s6zlesmede belirtilen isleri istenen vasifta
yaptirmadign veya yaptirmaktan imtina ettiinin tespiti halinde IDARE tarafindan
YUKLENICI’ye yazili ikazda bulunularak belirtilen siire icerisinde aksakhigin
giderilmesi istenecek ve YUKLENICT belirtilen siirede aksakligi giderecektir.
YUKLENICI’nin ¢alistirdig: is¢inin sebep oldugu zarar ve ziyan, YUKLENICI’ye
bildiriminden itibaren en ge¢ 5 (bes) isglinii icerisinde YUKLENICI tarafindan
odenecek veya giderilecektir.

YUKLENICI, IDARE’ye bildirdigi is¢i isim listesi disinda kesinlikle isi
calistirmayacaktir.

YUKLENICI, calistiracag iscilere vermesi gereken 15.nci maddedeki kiyafetleri ise
baslama tarihinden itibaren en gec 21 giin igerisinde, IDARE’nin uygun gordiigii renk
ve kalitede verecektir.

Iscilerin sigorta primlerinin ¢alistiklar: giin kadar yatiriimasi zorunludur. Siirekli ¢aligan
iscilerin aylik sigorta primleri tam (30) giin olarak yatirilacaktir.

4857 sayili Kanunun ilgili maddesi geregi %4 oranda engelli is¢i ¢aligtirilacaktr.
YUKLENICI calisanlara IDARE tarafindan onaylanacak kimlik kart1 verecek, verilen
kartlarin ¢aliganlarin yakasina takilmas: saglanacaktir.

Herhangi bir nedenle degistirilen iscinin evraklan en fazla 10 (on) is giinticigerinde
IDARE’ye teslim edilecektir. Istenilen evraklardan herhangi birinin. eksik olmdsi
durumunda uyar: yapilmadan sézlesmede belirtilen oranda cezai islem tuygulanip.
YUKLENICI’nin hakedisinden kesilecektir.
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12.11

12.12

12.13

12.14

12.15

12.16

12.17

12.18

12.19

12.20

Ihtiyag halinde, temizlik gérevlileri, bahgivan, softr, sihhi tesisatg1 ve ase1 IDARE nin
degisik birimlerinde ve yeni agilacak hizmet binalarinda ¢aligtirilabilecektir.

Yiiklenici firma; faaliyetlerini, yiiriirliikteki 4857 sayili Is Kanunu, 6331 sayili Is
Saghg ve Giivenligi Kanunu ve 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu ile bu kanunlara dayanarak ¢ikartilan tiim tiiziik, yonetmelik ve genelgedeki
hiikiimlere, IDARE Is Sagh@ ve Giivenligi Prosediirlerine, yapilan isin 6zelliine ve
gelisen teknolojinin gereklerine uygun olarak vyiiriitecektir. YUKLENICI, bu
yilkiimliilikleri yerine getiritken olusabilecek sorumluluk ve maliyeti IDARE’ ye
aktaramaz.

YUKLENICI; IDARE biinyesinde gorevlendirdigi calisanlarma karsi dogrudan
dogruya isveren durumundadir. Bu nedenle, isyerlerinde is kazasi ve meslek hastaliklar
olmamasi igin Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu mevzuatinda yer alan tiim &nlemleri
higbir uyar1 veya yazismaya meydan vermeden almak ve isyerlerimizde uygulanmakta
olan kurallara uymak, her tiirlii ara¢ ve gerecleri saglamak, isyerlerinde bulundurmak
ve c¢alisanlarina kullandirmak ve bu konularda ¢aliganlarina siirekli egitim vermek
zorundadir. Aksi halde gerek ihmal, gerekse dikkatsizlikten veya ehliyetsiz is¢i
calistirmaktan dogacak kazalardan ve meslek hastaliklarindan veya Sosyal Sigortalar
Kanunu'ndaki ilgili hiikiimlerden dolay1 her tiirlii cezai ve hukuki sorumluluk yiiklenici
firmaya ait olacaktir. Kazaya ugrayip yaralanan ¢aliganinin yapilacak tedavisine ait
harcamalar, kaza sonucu sakat kalan ig¢inin tedavisine veya 6len ig¢inin hak sahiplerine
verilecek tazminatlar ile yangin ve is kazalarinda dolay:r 3. Sahislara 6denecek
tazminatlar da YOKLENICI’ye ait olacaktir. Sosyal sigortalar kurumunca IDARE
gelecek her tiirlii cezai yaptirim yiiklenici firma tarafindan karsilanacaktir.
YUKLENICI’yi; is saglig1 ve giivenligi konularinda denetleyecek ve bu konularda
talimatlar verebilecektir. YUKLENICI verilecek gerek yazih gerekse sézlii talimatlari
geciktirmeden ve itiraz etmeden yerine getirecektir.

YUKLENICI’nin sorumlulugunda bulunan islerde goreviendirilen personelin meslek
epitimlerine ait sertifikalar ile Is Giivenligi egitimlerine ait katihm/basan
sertifikalarimn ( Is Sagligr ve Giivenligi egitimleri, K.K.D. kullanim egitimi, yangin
giivenligi egitimi) suretleri Kurulusumuza verecektir.

YUKLENICI, saglik agisindan uygun kisilerin ise alinmasi ve ¢alisanlarin yapacaklar
ise uygun olduklarini belirlemek amaciyla saglik muayenelerinin yapilmasim 20 giin
icerisinde saglayacaktir.

YUKLENICI, yapilan isin tehlike simfina uygun Is Giivenligi Uzman, Isyeri Hekimi
gorevlendirmek zorundadir. YOKLENICI, gérevlendirdigi personele ait onayli ISG-
Katip s6zlesmelerinin imzali bir kopyasim IDARE’ye sunacaktir.

YUKLENICI; ¢alisanlarin gorevlerini glivenli ve eksiksiz bir sekilde yapabilmesi i¢in
gerekli bilgi, talimat, egitim almasim saglayacaktir.

YUKLENICI, ¢aliganlarin Temel is Saghig1 ve Giivenligi Egitimlerini “Calisanlarin Is
Sagligt ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslan Hakkinda Yo6netmelik”
hiikiimlerine uygun siirelerde gergeklestirilecek olup egitim belgelerinin bir kopyasim
IDARE’ye verecektir.

YUKLENICI, mesleki egitim alma zorunlulugu bulunan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta
yer alan islerde; Mesleki Egitim Belgesi bulunmayan veya Mesleki Yeterﬂhk Kammu
tarafindan standardi yayimlanan mesleklerde, Mesleki Yeterlilik Be{gésme ‘Qah;p
olmayan kl$llel' caligtirllamaz.



12.21

12.22

12.23

YUKLENICI; “Kisisel Koruyucu Donammlann Isyerinde Kullanilmasi Hakkinda
Yonetmelik™e ve yapilan ise uygun kisisel koruyucu donanimlari, zimmet tutanaklar
ile ¢alisanlara teslim edecektir. Teslim edilen kisisel koruyucu donanimlarin uygun bir
sekilde kullanilmasindan, korunmasindan ve bakimindan YUKLENICI sorumludur.
Kisisel koruyucu donamm zimmet tutanaklarinin bir kopyasi IDARE’ ye verilecektir.
YUKLENICI, Tlkyardim Yonetmeligi'nde belirtilen sayida g¢alisanin “Ilkyardimci
Sertifikas1” na sahip olmasim saglayacak ve sertifikalarin bir kopyasim IDARE’ye
sunacaktir.

YUKLENICI; biinyesindeki herhangi bir personel is kazas: gegirirse, mevzuata uygun
sekilde 3 ig giind i¢inde SGK’ya bildirimde bulunacak ve kaza ile ilgili bildirimde
bulunduguna dair IDARE’ye bilgi verecektir.

Madde 13- Isciler Ile Ilgili istenecek Belgeler

YUKLENICI, calistiracag her isci icin ise baglama tarihinden 6nce teslim etmesi

gercken belgeler sunlardir:

13.1
13.2

13.3
134
13.5
13.6

13.7
13.8

Adli Sicil Belgesi

Saglik Raporu (Ortak Saglik Giivenlik Birimi Is Yeri Hekimliginden alman Ise
Girig/Periyodik Muayene Formu veya Saglik Ocagindan alinan ¢aligacag: is ile ilgili
olarak ¢aligsmasina engel bulunmadiFim belirtir saglik raporu olacaktir)

Ikametgah belgesi

Niifus Hiiviyet Clizdaninin arkali ve 6nlii fotokopisi

2 adet vesikalik fotograf (6 ay icerisinde ¢ekilmis olacak)

Egitimini go6steren diploma, belge, sertifika fotokopisi, bonservis, ehliyet (Ash
IDARE’ce goriilmesi kaydiyla)

SGK Ise giris bildirgesi

Is¢i ile YUKLENICI arasinda imzalanan sézlesme fotokopisi.

Madde 14- Cahstirllacak Isci Sayisi ve Odenecek Ucretler

14.1
14.2

14.3

144

14.5

YUKLENICI, ihale konusu hizmet isini EK — 1°de belirtilen sayida yerine getirecektir.
EK — 1’de belirtilen 7/24 gorev esash ¢alisilan lokasyonlarda gorevli temizlik personeli
ile sofor ve asc1 kadrosundaki isciler ihtiya¢ halinde resmi tatillerde ve bayramlarda
calistirilabilecektir.

YUKLENICI, bu iste galistirilan isgilere yapacagi maas édemeleri igin bir bankada
hesap agtiracak ve iggilerin aylik maas ve varsa diger haklarina iligkin alacaklarim
banka hesaplarina yatiracaktir.

YUKLENICI tarafindan asagida belirtilen unvanlarda ¢alistirlacak Isgiler;

Sihhi Tesisat¢1 igin  Briit Asgari Ucretin %70
Sofor igin  Briit Asgari Ucretin %60
Ascl icin  Briit Asgari Ucretin %60
Ekip Sefi icin  Briit Asgari Ucretin %50
Bah¢ivan icin  Briit Asgari Ucretin %30
Temizlik Gérevlisi icin  Briit Asgari Ucretin %30
Engelli Temizlik Gorevlisi igin  Briit Asgari Ucretin %30°’u oraninda

artirilarak ticret 6denecektir.

Yemek bedeli giinliik biiriit 55,00 TL. (KDV hari¢) olmak {izere 26 (ymma]tr\) gln
olarak hesaplanarak teklif fiyata dahil ed111p, nakdi olarak odene;:ek Ye—iicret
bordrosunda gdsterilecektir. Ancak Yillik izin, rapor, devamsizlik, Uctétli/ticretsiz,
mazeret izni aldig1 giinlerde hicbir sekilde IDARE tarafindan yemek ticreti |
odenmeyecektlr -
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14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

14.11

14.12

14.13

14.14

Ulagim bedeli giinliik briit 23,15 TL. (KDV hari¢) olmak tizere 26 (yirmialti) giin olarak
hesaplanarak teklif fiyata dahil edilip, nakdi olarak ddenecek ve ticret bordrosunda
gosterilecektir. Yillik izin, rapor, devamsizlik, ticretli/licretsiz mazeret izni aldigi
giinlerde hicbir sekilde IDARE tarafindan yol {icreti ddenmeyecektir.

Isci’lerin Yevmiye (Harcirahi) bedeli giinliik briit 165,00 TL olarak hesaplanacak teklif
fiyata dahil degildir. Nakdi olarak &denecek olup, &deme dekontu IDARE’ye
verilecektir.

Is¢i’lerin Konaklama bedeli 500,00 TL.’yi (KDV dahil) asmayacaktir. Ancak, Bir fist
yonetici ile seyahat eden is¢i’nin otel {icreti tist yonetici ile ayn1 miktarda ddenir. Teklif
fiyata dahil degildir. Nakdi olarak &denecek olup, ddeme dekontu IDARE’ye
verilecektir. Biiylik sehir belediyesi statiisiinde olan iller ile Canakkale’deki Konaklama
ticretleri tiim personele %50 zamli 6denir

Soforlerin fazla calisma yapmasi durumda her bir Sof6r igin yillik 270 saati agmamak
kosuluyla onbes (15) personel i¢in 2 yillik toplamda 8.100 saat fazla mesai verilecek
olup, teklif fiyata dahil edilecektir.

Calismakta olan temizlik personcline fazla ¢alisma yapmasi durumda bir temizlik
personeli igin yillik 270 saati agmamak kosuluyla yirmibes (25) personel igin 2 yillik
toplamda 13.500 saat fazla mesai verilecek olup, teklif fiyata dahil edilecektir.
Calismakta olan aggilarin fazla ¢alisma yapmasi durumda bir as¢1 personeli igin yillik
270 saati asmamak kosuluyla sekiz (8) personel i¢in 2 yillik toplamda 4.320 saat fazla
mesai verilecek olup, teklif fiyata dahil edilecektir

Sihhi Tesisatginin fazla ¢aligma yapmas: durumda 2 yillik toplamda 540 saat fazla
mesai verilecek olup, teklif fiyata dahil edilecektir.

YUKLENICInin ¢alistiracag: iscilere verilecek olan 15 nci madde de belirtilen Yazlik-
Kislik Giyim esyast YOKLENICI tarafindan karsilanacak olup, teklif fiyata dahil
edilecektir.

YUKLENICI, ¢alistirdig iscilerin aylik maaslarim takip eden ayin 7’sine kadar demek
zorundadir. YUKLENICI’nin hak edisini alamamasi, ge¢ almasi ve cezali olmasi
iscilerin maaglarim belirtilen siire icerisinde 6denmemesine gerekce gisterilemez.

Madde 15- Yiiklenici Tarafindan Cahsan Iscilere Yilhk Verilecek Elbiseler:

EKIP |TEMIZLIK SIHHI =
SEFI iSCist BAHCIVAN TESISATCI SOFOR | ASCI
GOMLEK 6 | 6 6
PANTOLON 4 4 4 4
FORMA | 6 6 6
TULUM __ 4 4 |
CORAP 6 6 6 6 6 6
TiSORT 6 6 6 6
AYAKKABI 2
I
AYAKI%ABISI 2 2
CiZME L
TERLIK e - 2
TAKTIK 5
ELBISE
/ ;I: | %
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15.1

Yiiklenici tarafindan verilecek olan Giyim Egyalar1 TSE standartlarina uygun 6zellikte
olacaktir. Is ayakkabisi, asgari EN ISO 20345 standardinda ve CE belgeli olacak olup
yapilan ise uygun olacaktir. Yillik olarak verilen giyim egyalarinin yaris1 yazlik yarisi
kislik olacaktir.

Madde 16- Hakedis ve Odeme

16.1

16.2

Odeme plani ve sartlar1, Hizmet Isleri Genel Sartnamesinin “Hakedisler ve Odeme”
baghikli Yedinci Boliimiinde belirtilen usul ve esaslar ¢ergevesinde yapilacaktir.

Hak edis 6demesi, YUKLENICI’nin Vergi Dairesine ve Sosyal Giivenlik Kurumuna
borcu bulunmadigina ve is¢ilerin maaslarimin 5dendigine dair belgenin IDARE ye ibraz
edilmesinden sonra yapilacaktir.

Madde 17- Hizmetlerin Denetimi

17.1
17.2

17.3

IDARE yetkilileri, YUKLENICI’nin hizmet ve is¢ilerini her zaman kontrol etmeye yetkilidir.
Genel Midiirlik hizmet binasinin temizliginin kontrolii Idari ve Yapi Isleri Dairesi
Bagkanlhifi’nca, diger birimlerin temizliinin ve temizlik personelinin ise gelis
gidislerini ise ilgili Daire Bagkanliklarinca/Midiirliiklerince/IDAREnin belirlemis
oldugu birim amirlerince takip ve kontrolil yapilacaktir.

YUKLENICI denetimlerde isterse gozlemci bulundurabilecektir.

Madde 18- Diger Hususlar

18.1
18.2

18.3

18.4

Isin yapilma yeri, IDARE’nin belirlemis oldugu ve belirleyecegi yerlerdir.

IDARE, hizmetin devamini temin amaciyla bir, iki veya ii¢ vardiyada isgi
calistirilmasini isteyebilir.

Is¢i cahistinlmasina dayali hizmet alimina yonelik olarak ileride yapilacak yasal
diizenlemeler, bu sdzlesme kapsaminda uygulanacaktir.

Is bu Sartnamede yer almayan konularda, Hizmet Isleri Genel Sartnamesi, idari
Sartname, Sézlesme, 4734 sayili KIK. 4735 sayili Kamu Thale S6zlesmeleri Kanunu ve
Saglik Bakanligi mevzuatlari ile diger kanun ve mevzuat hiiktimleri gecerli olacaktir.

Madde 19- Cezalar ve Kesintiler:

YUKLENICI, Teknik Sartnamede belirtilen sorumluluklarini yerine getirmemesi

halinde s6zlesmede belirtilen oranda giinliik ceza uygulanip hak edisten kesilecektir. Ceza ve
kesintiler ile ilgili kapsaml: bilgiler Idari Sartname ve Sézlesmede mevcuttur

EKi:

is bu Teknik Sartname 12 sayfa, 19 maddeden ibarettir.

1 — Hizmet Alimu Is¢i Sayis1 (EK-1)

2— Hizmet Binalarinin metrekareleri (EK-2)

3 — Kullamlacak Ekipmanlar1 Listesi (EK-3)

4 — Temizlik Yapilacak Mahallerin Adres bilgileri (EK-4)
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